
 

Reward Gateway (UK) Ltd. – Rapport de Conformité à l'Accessibilité Édition 

WCAG (Basé sur le VPAT® Version 2.5)  

Nom du Produit/Version : Reward Gateway - Edenred Engagement  

Date du Rapport : Mai 2025  

Description du Produit : Plateforme d'expérience collaborateur leader sur le marché.  

Contact Informations de Contact : info@rewardgateway.com   

Notes: N/A   

Méthodes d'Évaluation Utilisées : L'évaluation du produit a impliqué une combinaison de tests automatisés, manuels et fonctionnels par rapport  

aux critères de succès applicables des Directives pour l'Accessibilité aux Contenus Web (WCAG) 2.2 Niveaux de Conformité A et AA. Level Access  

(Level) a testé une sélection du produit en utilisant un échantillon représentatif pour couvrir les composants et les fonctionnalités des flux  

d'utilisation. Voici une liste des technologies d'assistance (TA) utilisées :  

• Chrome/NVDA  
• Accessible Color Picker  
• Zoom Navigateur  
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Normes/Directives Applicables  

Ce rapport couvre le degré de conformité pour les normes/directives d'accessibilité suivantes : 

Directives pour l'accessibilité du contenu Web 2.0  Niveau A - Oui  
Niveau AA- Oui  
Niveau AAA - Non 

Directives pour l'accessibilité du contenu Web 2.1  Niveau A - Oui  
Niveau AA- Oui  
Niveau AAA - Non 

Directives pour l'accessibilité du contenu Web 2.2  Niveau A - Oui  
Niveau AA- Oui  
Niveau AAA - Non 
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Termes   

Les termes utilisés dans les informations sur le Niveau de Conformité sont définis comme suit :  

• Supporte : La fonctionnalité du produit dispose d'au moins une méthode qui répond au critère sans défaut connu ou répond avec  
une facilitation équivalente.  

• Supporte Partiellement : Certaines fonctionnalités du produit ne répondent pas au critère.  

• Ne Supporte Pas : La majorité des fonctionnalités du produit ne répondent pas au critère.  

• Non Applicable : Le critère n'est pas pertinent pour le produit.  

• Non Évalué : Le produit n'a pas été évalué par rapport au critère. Cela ne peut être utilisé qu'au Niveau AAA des WCAG.  

Rapport WCAG 2.2  

Note : Lors de la création de rapports sur la conformité aux Critères de Succès WCAG 2.2, ceux-ci sont définis pour des pages complètes, des  

processus complets et des moyens d'utiliser la technologie compatibles avec l'accessibilité, tels que documentés dans les  

WCAG 2.2  Conformance Requirements.  
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Table 1 : Critères de Succès, Niveau A  

Critère  Niveau de Conformité  Remarques et Explications 

1.1.1 Contenu non textuel (Level A)  Supporte  Le contenu non textuel présenté à l'utilisateur dans 
le  produit dispose d'alternatives textuelles qui 
servent  un objectif équivalent. 

1.2.1 Contenus Audio seulement et Video seulement  
(contenus pré-enregistrés) (Level A)  

Supporte Le produit ne contient pas de média audio seul 
ou  vidéo seule préenregistré. 

1.2.2 Sous-titres (Prerecorded) (Level A)  Supporte Le produit ne contient aucun média synchronisé 
pré  enregistré (vidéo avec audio) nécessitant des  
sous-titres. 

1.2.3 Description Audio ou alternative Media  
(Pré-enregistré) (Level A)  

Supporte Le produit ne contient aucun média synchronisé 
pré  enregistré (vidéo avec audio) nécessitant des  
sous-titres. 

1.3.1 Infos et éléments liés (Level A)  Supporte Le produit garantit que les informations, la 
structure  et les redirections inclues dans la 
présentation  peuvent également être configurées 
par programmation ou par texte. 

1.3.2 Séquence compréhensible (Level A)  Supporte Le produit garantit qu'un ordre de lecture correct  
peut être déterminé par programmation pour le  
contenu dont la séquence de présentation affecte 
la  signification. 
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http://www.w3.org/TR/WCAG20/#text-equiv-all
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-av-only-alt
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-av-only-alt
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-captions
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-audio-desc
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-audio-desc
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#content-structure-separation-programmatic
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#content-structure-separation-sequence


 

1.3.3 Caractéristiques sensorielles (Level A)  Supporte Le produit ne contient pas d'instructions qui  
reposent uniquement sur des 
caractéristiques  sensorielles telles que la 
forme, la taille,   
l'emplacement visuel ou le son. 

1.4.1 Utilisation de couleurs (Level A)  Supporte Le produit n'utilise pas la couleur comme seul 
moyen  visuel de transmettre des informations, 
d'indiquer  une action ou de susciter une réponse. 

1.4.2 Contrôle Audio (Level A)  Supporte Le produit n'inclut pas d'audio qui se 
lance  automatiquement. 

2.1.1 Clavier (Level A)  Supporte Dans la plupart des cas, le produit garantit que le  
contenu et les fonctionnalités interactifs sont  
accessibles et utilisables à l'aide d'un clavier ou 
d'un  émulateur de clavier. 

2.1.2 Obligation d’utiliser le clavier (Level A)  Supporte Lorsqu'un composant peut être activé par le biais 
du clavier,  le produit propose une alternative qui 
ne nécessite pas l’utilisation du clavier. 

2.1.4 Raccourcis clavier (Level A 2.1 seulement)  Supporte Le produit n’impose pas l’utilisation de 
caractères spéciaux 

2.2.1 Limite de temps (Level A)  Supporte Le produit ne contient pas de contenu à 
durée  limitée ou dépendant du temps. 

2.2.2 Pause, Stop, Cache (Level A)  Supporte Le produit ne contient pas de contenu qui 
bouge,  clignote, défile ou se met à jour   
automatiquement. 
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http://www.w3.org/TR/WCAG20/#content-structure-separation-understanding
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#visual-audio-contrast-without-color
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http://www.w3.org/TR/WCAG20/#keyboard-operation-keyboard-operable
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http://www.w3.org/TR/WCAG20/#time-limits-required-behaviors
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#time-limits-pause


 

   

2.3.1 Clignotement (3 fois ou plus) (Level A)  Supporte Le produit ne contient pas de contenu   
clignotant. 

2.4.1 Contournement de blocks (Level A)  Supporte Le produit fournit des liens d'évitement et 
d'autres  mécanismes pour contourner les blocs 
de contenu  répétés sur plusieurs pages. 

2.4.2 Intitulée des pages (Level A)  Supporte Les pages du produit fournissent des titres 
qui  décrivent adéquatement leur sujet ou 
leur  objectif. 

2.4.3 Ordre de tabulation (Level A)  Supporte Le produit garantit que les composants focusables  
reçoivent le focus dans un ordre qui préserve le 
sens  et l'opérabilité. 

2.4.4 Objet du lien (dans le contexte) (Level A)  Supporte Le produit garantit que l'objectif des liens peut 
être  déterminé à partir du texte du lien seul ou 
en  combinaison avec le contexte environnant ou  
programmatique. 

2.5.1 Mouvement du pointeur  (Level A 2.1 seulement)  Supporte Le produit ne nécessite pas de gestes   
multipoints ou basés sur une trajectoire 
pour  fonctionner. 

2.5.2 Annulation du pointeur (Level A 2.1 seulement)  Supporte Le produit ne contient pas de fonctionnalité qui 
utilise  un pointeur pour fonctionner, ou 
l'événement "down"  du pointeur n'est pas utilisé 
pour exécuter une partie  de la fonctionnalité. 
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http://www.w3.org/TR/WCAG20/#seizure-does-not-violate
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2.5.3 Libellé dans le nom  (Level A 2.1 seulement)  Supporte Le produit garantit que lorsque les composants de  
l'interface ont des étiquettes visuelles qui incluent 
du  texte, le nom accessible fourni contient le texte  
présenté visuellement. 

2.5.4 Activation par le mouvement (Level A 2.1 
seulement)  

Supporte Le produit ne contient pas de fonctionnalité 
qui  nécessite un mouvement de l'appareil ou 
de  l'utilisateur. 

3.1.1 Langage de préférence (Level A)  Supporte Le produit garantit que la langue humaine par 
défaut  utilisée sur chaque page peut être 
déterminée par  programmation. 

3.2.1 A la sélection (Level A)  Supporte Le produit garantit que les composants de 
l'interface  n'initient pas de changement de 
contexte lorsqu'ils  reçoivent le focus. 

3.2.2 A la saisie(Level A)  Supporte Le produit garantit que les composants interactifs  
n'initient pas de changement de contexte lorsque 
le  paramètre du composant est modifié, sauf si 
cela est  suivi d'une action utilisateur explicite telle 
que  l'activation d'un bouton ou d'un lien. 

3.2.6 Aide appropriée (Level A 2.2 seulement)  Supporte Les mécanismes d'aide apparaissent dans le 
même  ordre par rapport aux autres contenus de 
la page du  produit. 

3.3.1 Identification des erreurs de saisie  (Level A)  Supporte Lorsque le produit détecte automatiquement les  
erreurs de saisie, l'élément ou le champ erroné 
est  identifié et l'erreur est décrite à l'utilisateur 
en texte. 
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/#label-in-name
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#motion-actuation
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3.3.2 Intitulé des instructions (Level A)  Supporte Lorsque la saisie de l'utilisateur est requise, 
le  produit présente des étiquettes ou des   
instructions adéquates pour fournir cette 
saisie  avec succès. 

3.3.7 Informations redondantes  (Level A 2.2 seulement)  Supporte Le produit ne demande pas d'informations redondantes 
saisies  par l'utilisateur dans les processus en plusieurs 
étapes. 

4.1.1 Analyse syntaxique (Level A)  Supporte Ne s'applique pas 

4.1.2 Nom, rôle, valeur  (Level A)  Supporte Dans la plupart des cas, le produit contient des  
composants d'interface utilisateur dont le nom, le  
rôle, l'état et la valeur peuvent être déterminés 
par  programmation. 
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http://www.w3.org/TR/WCAG20/#minimize-error-cues
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Table 2: Success Criteria, Level AA   

 

Critère  Niveau de Conformité  Remarques et Explications 

1.2.4 Sous-titres (Live) (Level AA)  Supporte Le produit ne contient aucun média synchronisé 
en  direct (vidéo avec audio) nécessitant un   
sous-titrage en temps réel. 

1.2.5 Audio Description (Pré-enregistrée) (Level AA)  Supporte Le produit ne contient aucun média 
synchronisé  préenregistré (vidéo avec audio) 
nécessitant des  audiodescriptions. 

1.3.4 Orientation (Level AA 2.1 seulement)  Supporte Le produit ne limite pas sa vue et son 
fonctionnement  à une seule orientation d'affichage, 
telle que portrait  ou paysage. 

1.3.5 Eléments d’Identification (Level AA 2.1 seulement)  Supporte Le produit garantit que l'objectif des champs de 
saisie  qui demandent des informations sur 
l'utilisateur, telles  que le nom ou l'e-mail, peut être 
déterminé par  programmation. 

1.4.3 Contraste (Minimum) (Level AA)  Supporte La présentation visuelle du texte et des images de  
texte dans le produit fournit un rapport de  
contraste d'au moins 4,5:1 par rapport aux 
couleurs  adjacentes. 

1.4.4 Redimensionnement du  texte (Level AA)  Supporte Le produit permet de redimensionner le texte sans  
technologie d'assistance jusqu'à 200 % sans perte 
de  contenu ou de fonctionnalité. 
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http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-real-time-captions
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#media-equiv-audio-desc-only
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#orientation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose
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1.4.5 Images du texte (Level AA)  Supporte Les images de texte contenues dans le produit  
sont essentielles et peuvent être 
personnalisées  visuellement en fonction des 
besoins de   
l'utilisateur. 

1.4.10 Redimensionnement automatique  (Level AA 2.1 
seulement)  

Supporte Le produit permet de redimensionner le contenu 
à  une largeur minimale de 320 pixels CSS ou une  
hauteur verticale de 256 pixels CSS sans perte de  
contenu ou de fonctionnalité, et sans nécessiter 
de  défilement dans deux dimensions. 

1.4.11 Contraste des éléments non textuels (Level AA 2.1 
seulement)  

Supporte La présentation visuelle du contenu non textuel 
dans  le produit a un rapport de contraste d'au 
moins 3:1  par rapport aux couleurs adjacentes. 

1.4.12 Espacement du texte  (Level AA 2.1 seulement)  Supporte Le produit prend en charge les modifications par  
l'utilisateur des propriétés de style de texte, telles 
que  la hauteur de ligne ou l'espacement du texte, 
sans  perte de contenu ou de fonctionnalité. 

1.4.13 Contenus au survol ou après la sélection (Level AA 
2.1 seulement)  

Supporte Le contenu du produit qui est déclenché par 
le  survol ou le focus reste visible lorsqu'il est   
déclenché, reste visible lorsque le pointeur est  
déplacé dessus, et peut être écarté sans déplacer  
le pointeur ou changer le focus s'il masque 
d'autres  contenus. 

2.4.5 Chemins de navigation multiples (Level AA)  Supporte Le produit offre plusieurs façons de 
naviguer  dans les pages du produit. 
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2.4.6 Titres et sous-titres(Level AA)  Supporte Les titres et étiquettes fournis dans le   
produit décrivent adéquatement le sujet 
ou  l'objectif du contenu auquel ils sont   
associés. 

2.4.7 Focus Visible (Level AA)  Supporte Le produit fournit une indication visuelle visible 
du  focus clavier pour les éléments de chaque 
page. 

2.4.11 Focus Non obsurci (Minimum) (Level AA 2.2 
seulement)  

Supporte Lorsque les composants de l'interface 
utilisateur  reçoivent le focus clavier, ils sont, 
au minimum,  partiellement visibles. 

2.5.7 Mouvement de glissement (Level AA 2.2 
seulement)  

Supporte Le produit n'utilise pas de mouvements de  
glissement pour les fonctionnalités 
interactives. 

2.5.8 Taille minimum(Level AA 2.2 seulement)  Supporte La taille des cibles dans le produit répond   
aux exigences de ce critère. 

3.1.2 Languages (Level AA)  Supporte Les pages du produit présentent le 
contenu  dans une seule langue. 

3.2.3 Expérience de navigation optimisée (Level AA)  Supporte Le produit garantit que les mécanismes de  
navigation répétés dans le produit sont 
présentés  de manière cohérente et dans le 
même ordre  relatif. 

3.2.4 Expérience d’ Identification (Level AA)  Supporte Le produit garantit que les composants ayant la 
même  fonctionnalité sont identifiés de manière 
cohérente sur  les pages du produit. 
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http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-descriptive
http://www.w3.org/TR/WCAG20/#navigation-mechanisms-focus-visible
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3.3.3 Suggestion d’erreurs (Level AA)  Supporte Lorsque le produit détecte automatiquement les  
erreurs de saisie et fournit des messages d'erreur, 
le  produit fournit également des suggestions pour  
corriger chaque erreur. 

3.3.4 Prévention des erreurs  (Legal, Finance, Data) (Level 
AA)  

Supporte Le produit ne provoque pas de transactions  
financières ni d'engagements légaux. Les 
données  contrôlables par l'utilisateur sont 
vérifiées avant  soumission et peuvent être 
annulées ou révisées  après soumission. 

3.3.8 Processus d’authentification (Minimum) (Level AA 
2.2  seulement)  

Supporte Le produit ne nécessite pas de processus   
d'authentification. 

4.1.3 Messages  (Level AA 2.1 seulement)  Supporte Lorsque des messages d'état apparaissent, le  
produit fournit automatiquement ces 
messages  aux technologies d'assistance sans 
qu'il soit  nécessaire de leur donner le focus. 
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